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eserve au personne

P
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Traitement de la plainte

Nom de la personne plaignante :

Heure :

Date :

Recu par :

Traité par :

Heure :

Date :

] non

] oui

Suivi a faire

Si non, pourquoi :

Qu’avons-nous fait pour la satisfaction de la personne plaignante ?

Personne désignée
pour recevoir les plaintes :

Marie-Claude Michaud
Directrice générale
Centre de la famille Valcartier
418-844-6060
1-877-844-6060

Edifice 93
C.P. 1000, succursale Forces
Courcelette (Québec) GOA 470
Le Centre de la famille Valcartier applique le code de
protection des renseignements personnels a l'usage

du Programme des services aux familles des militaires
depuis février 2001.

www.crfmv.com

The Valcartier Family Centre has implemented and
followed the guidelines of the Privacy Code for Military
Family Services Program since February 2001.

Please direct your concerns to:

Marie-Claude Michaud
Executive director
Valcartier Family Centre
418-844-6060
1-877-844-6060

Building 93
P.O. Box 1000, station Forces
Courcelette (Quebec) GOA 470

Centre
Famille
Valcartier

Insatisfaits 7

Vous pouvez déposer une plainte

Dissatisfied ?

You can submit a complaint

MESP AR TSI, Canadi

SERVICES PROGRAM AUX FAMILLES DES MILITAIRES
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